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Globalne Standardy GS1 w lancuchu dostaw
Wstep

Sprawna logistyka i efektywny tancuch dostaw coraz czesciej decydujg o przewadze
konkurencyjnej przedsigbiorstwa. Obecnie nie wystarcza juz dobrze zdefiniowany
1 agresywnie promowany produkt o najlepszych cechach i atrakcyjnej cenie. Niskie marze,
konsolidacja oraz globalizacja rynku staja si¢ powaznym zagrozeniem dla wielu
przedsiebiorstw takze i na polskim rynku. Sprzedaz wymaga efektywnej logistyki czyli
sprawnej organizacji dostaw produktow przy najmniejszych kosztach i zapewnieniu
odpowiedniego poziomu obstugi klienta. Sukces rynkowy w mniejszym stopniu jest
uzalezniony od indywidualnych dziatan danego przedsigbiorstwa a w wigkszym od

pozycji konkurencyjnej catego tancucha dostaw, w ktorym jest ono
Zarzadzanie lancuchem dostaw — wyzwania

Zarzadzanie tancuchem dostaw stawia przed przedsigbiorstwem jednak zdecydowanie
trudniejsze zadanie. Jego system informatyczny ma wspomagac¢ obszary logistyczne
1 umozliwia¢ tatwe komunikowanie 2z réznorodnymi kontrahentami (dostawcami
i odbiorcami). Przyktadowo, magazyny, ktore obstuguje taki system zawsze powinny by¢
traktowane, jako jedno z ogniw tancucha dostaw lub nawet sieci dostaw, gdyz wszelkie
materiaty tam sktadowane znajdujg si¢ tam ,,chwilowo” 1 za niedtugi czas zostang przekazane
do innych ogniw tancucha dostaw. Rézne systemy informatyczne funkcjonujace w réznych
magazynach w r6zny sposob ,,widzg” doktadnie ten sam materiat. Ponadto coraz wiecej firm
w Polsce, szczegbélnie w branzy detalicznej stosuje elektroniczng wymiane dokumentow
handlowych. Dostawcy nie tylko otrzymuja elektroniczne zamowienia od sieci, ale sami

powoli przekonuja si¢ do elektronicznych faktur i zaczynaja wdrazaé elektroniczne PZ 1 WZ.



Niezgodno$¢ i niedoktadnos¢ danych w opisie produktu migdzy partnerami handlowymi to
istotny czynnik istotnie zmniejszajacy efektywnos$¢ tancucha dostaw we wszystkich jego
ogniwach. Szczegolnie jest to widoczne w duzych firmach, w ktorych procesy przebiegaja
przez wiele wewnetrznych wydziatow 1 angazuja licznych partnerow zewnetrznych.
Zarzadzanie przeplywem towaréw wymaga wtedy wymiany danych miedzy wieloma
systemami informatycznymi i je$li informacja nie jest zsynchronizowana, btedy
i niedoktadnosci sg nie do unikniecia. Posiadanie tego samego produktu nazwanego inaczej
w roznych systemach powoduje niepotrzebne tarcia i zastoje zarowno w przebiegajacych
w tancuchu dostaw transakcjach jak i w relacjach z partnerami biznesowymi. Te tarcia moga
by¢ zaré6wno czysto informacyjne, jak i powodowaé spowolnienie tancucha dostaw np.
poprzez wystawianie btednych faktur czy wystanie niewtasciwego produktu. Bez wzgledu na
charakter niedoktadno$ci danych i1 konsekwencji jakie wywoluje, kazdy btad wymaga recznej
interwencji, ktéra powoduje op6znienia w tancuchu dostaw, podnosi koszty transakcji 1 tym

samym zmniejsza szanse na rynku.
GS1 - Globalny jezyk biznesu

Organizacja GS1 od ponad 30 lat tworzy i wdraza migdzynarodowy system GSI,
stanowigcy zbior globalnych standardow do wykorzystania w tancuchu dostaw. Standardy
GS1 tworza ramy organizacyjno techniczne, ktoére znaczaco wspomagaja przeptyw towardw
I informacji o nich w fancuchu. Filary systemu GS1 ilustruje rys. nr 1. GS1 obok globalnych
standardow identyfikacyjnych i komunikacyjnych, oferuje swoim uzytkownikom ushugi
i rozwigzania oparte na najnowszych technologiach. Przez wiele lat praca organizacji byta
dedykowana gtownie  potrzebom producentéw i handlowcow z obszaru towaréw
konsumenckich. W ostatnich latach coraz wigcej uwagi zostato skupione takze na innych
sektorach , w tym przede wszystkim sektorze transportu i logistyki, ktorego przedsigbiorstwa

pehnig kluczows role w efektywnym funkcjonowaniu tancucha dostaw.

Barcudes & kody kreskowe GS1 wykorzystywane w  procesie

1 automatycznej identyfikacji

1 ECUI‘I‘I“ globalne standardy do wymiany ustandaryzowanych
dokumentow transakcyjnych drogg elektroniczng

1 GDSNg srodowisko do globalnej synchronizacji danych pomiedzy

uczestnikami tancucha dostaw



e globalne standardy do identyfikacji i komunikacji oparte o
@‘ EPCglobal RFID i Internet

Rys. 1 Filary systemu GS1

Najistotniejszym elementem integrujacym wszystkie standardy jest jednolity sposéb
identyfikacji towaréw i obiektow W postaci nieznaczacych identyfikatorow, ktore sa
przekazywane pomiedzy uzytkownikami przy pomocy roéznych technologii (kodow
kreskowych , EDI, RFID). Przy zatozeniu otwartosci i globalnosci, system GS1 oferuje
spojne podejscie do identyfikacji 1 komunikacji, stawiajgc sobie w ten sposob za cel

stworzenie 1 rozwijanie wspolnego jezyka dla szeroko rozumianego biznesu.

Standardy GS1 dla branzy TSL
Podstawowe standardy i rozwigzania wdrazane w branzy TSL to:

e Seryjny Numer Jednostek Wysylkowych ( SSCC — Serial Shipping Container Code)
zapewniajacy unikalng identyfikacje jednostek logistycznych 1 pelniacy funkcje
»tablicy rejestracyjnej” jednostki logistycznej

e Globalny Numer Identyfikacjny Wysytki - Global Shipment Identification Number
(GSIN) — nadawany przez przez nadawce tadunku.

e Globalny Identyfikator Przesylki - Global Identifier for Consignment Number
(GINC); - numer ten jest nadawany przez przewoznika, zazwyczaj koduje numer listu
przewozowego (HOUSE WAY BILL).

e standardowa etykieta logistyczna nanoszona przez producenta i zawierajaca
informacje niezbedne dla przewozZnka

e standardowe komunikaty elektronicznej wymiany danych , zarowno w
standardzie EDIFCT jak 1 XML do usprawnienia komunikacji miedzy firma TSL a jej
klientami

o standardowe tagi EPC/RFID umozliwiajace zakodowanie indywidualnych

informacji o przesytce i sledzenie ruchu tej przesytki za pomocg sieci EPC Global.

Wspolna, standardowa identyfikacja jednostek logistycznych jest szczegélnie istotna
w procesach transportowych, od momentu podjgcia towaru przez przewoznika, poprzez
wszelkie procesy zachodzace w ramach jego organizacji, po dostarczenie do ostatecznego

odbiorcy.



Standardy GS1 w obszarze celnym

Od 2007 roku GS1 wspdtpracuje blisko ze Swiatowa Organizacja Celna ( WCO — World
Custom Office). W wyniku tej wspotpracy przeprowadzono szereg pilotazowych projektow,
ktore udowodnily przydatno$¢  Seryjnego Numeru Jednostki Wysytkowej (SSCC) do
identyfikacji jednostek w catlym tancuchu dostaw, takze z punktu widzenia przepisow

I wymagan celnych.

GSIN zostal zaproponowany przez Swiatowa Organizacj¢ Cet - WCO jako odpowiedni
identyfikator do przedstawiania oznaczenia Unikalnego Numeru Referencyjnego Przesytki
UCR( ang. Unique Consignment Reference). Tym samym GS1 GSIN, jako globalny
identyfikator (klucz identyfikacyjny) zgrupowania jednostek transportowych w handlu, tak

zwanej wysylki, w pelni spelnia potrzeby organizacji celnych.

EDI na rynku polskim

Wielu operatorow logistycznych postuguje si¢ rozwigzaniami EDI do komunikacji ze
swoimi klientami. W wigkszosci przypadkoéw sg to systemy zamknigte i Samowystarczalne,
oparte na wlasnych standardach komunikacyjnych . Jakiekolwiek zmiany sa dla nich bardzo
kosztowne i ktopotliwe do przeprowadzenia. Alternatywnym rozwigzaniem jest wdrazanie
standardowych rozwigzan z tymi klientami, ktorzy juz sa do tego gotowi . W roku 3646 firm
w Polsce zadeklarowato stosowanie elektronicznej wymiany danych zgodnie ze standardami
GS1. Wigkszo$¢ z nich wymienia gléwnie dokumenty transakcyjne typu zamdwienie
1 faktura ze swoimi partnerami handlowymi. Jednakze wielu z nich korzysta z uslug operatora
logistycznego 1 moga by¢ potencjalnymi klientami u ktorych tatwo bedzie wdrozy¢

standardowe komunikaty transportowe.

Podsumowanie

Problem stosowania jednolitej identyfikacji w operacjach czysto logistycznych ma
coraz wigksze znaczenie takze i w Polsce. Dotyczy to przedsigbiorstw, ktore przeszly juz etap
wewnetrznej restrukturyzacji 1 zaczynajg szuka¢ mozliwosci usprawnienia przeptywu
materiatow 1 informacji w swoim otoczeniu. Stosowanie standardowych rozwigzan

w elektronicznej wymianie danych oraz automatycznej identyfikacji i gromadzenia danych



pozwoli na usprawnienie procesOw biznesowych w przedsigbiorstwach z branzy TSL
(operator logistyczny, spedytor, firma transportowa), jak rdwniez ich wspolpracy
z otoczeniem. Stosowanie mig¢dzynarodowych, jednolitych standardéw daje przewage w
zarzadzaniu obiegiem informacji oraz przyspiesza integracj¢ organizacyjng i informatyczng

z nowymi partnerami biznesowymi.



